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Uradu pre regulaciu hazardnych hier



1. Uvod

VIada Slovenskej republiky schvélila uznesenim vlady ¢. 585/2018 z 12. 12. 2018 ,Protikorupcnu
politiku Slovenskej republiky na roky 2019 - 2023“ a ¢lenom vlady a predsedom ostatnych ustrednych
organov $tatnej spravy bola uloZzena povinnost prijat protikorupény program, v ktorom budu uvedené
konkrétne protikorupcné systémové opatrenia.

Na Urade pre regulaciu hazardnych hier (dalej len ,URHH*) za riadenie protikorupénych rizik (dalej
len ,PKR®) zodpoveda menovany koordinator protikorupnych rizik.

Ugelom PKP URHH je zabezpedit jednotny postup véetkych utvarov URHH na predchadzani
korupcie prostrednictvom riadenia korupénych rizik a zuzovania priestoru na ich vznik a existenciu.

PKP URHH schvaluje generalny riaditel a zverejnuje sa na webovom sidle URHH:
https://www.urhh.sk/.

2. Vymedzenie pojmov

V tomto dokumente sU pouzité nasledovné pojmy:

Integrita: vlastnost osoby, ktora sa dosledne prejavuje v Cestnom, poctivom, nestrannom a
ddéveryhodnom konani v sulade so vSeobecne uznavanymi hodnotami, etickymi zasadami, normami a
pravidlami. Miera integrity jednotlivca, organu verejnej moci i celého systému intiticii sa hodnoti
podla vonkajSich prejavov a konania v sulade s deklarovanymi hodnotami a zasadami. V tomto zmysle
je medzi integritou a tendenciou ku korupcii nepriamoumerny vztah. Treba zdoraznit, Ze pojem ,integrita“
nie je totozny s pojmom ,bezihonnost®, ktora sa podla prislusnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky preukazuje vypisom/odpisom z registra trestov.

Korupcia: ZjednoduSena definicia, vyuzivana aj v medzinarodnom prostredi, oznacuje korupciu ako
zneuZitie verejnej moci na nezakonné, sukromné ciele.

Vo vS8eobecnosti mézeme konstatovat, ze ide o protispoloCenské a protipravne javy vo verejnom aj
sukromnom sektore, ako su trestné €iny prijimania uplatku, podplacania, nepriameho Uplatkarstva,
volebnej korupcie a niekedy aj zneuZivania pravomoci verejného Cinitela.

V zékone €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Trestny zakon®
alebo ,TZ%) sa v § 328 aZ § 336 b) uvadzaju druhy konania suvisiaceho s korupciou ¢i Uplatkarstvom.
Korupcia zahffa aj akékolvek konanie poSkodzujluce verejny zaujem. Zahfia takisto zneuzivanie moci,
pravomoci, vplyvu ¢i postavenia, navadzanie na takéto zneuzitie, klientelizmus, rodinkarstvo,
protekcionarstvo, vydieranie!, konflikt zaujmov, nezakonny lobing, poskytovanie a prijimanie
nenalezitych vyhod bez poskytovania protisluzby (tzv. prikrmovanie) a spreneveru verejnych zdrojov.
ZneuZitie pravomoci verejného Cinitela v zmysle § 326 TZ je vo svojej podstate takisto korupciou.

Eurdpska komisia (dalej len “EK®) v slvislosti s Europskymi Strukturalnymi a investicnymi fondmi (dalej
len ,ESIF*) pouziva vSeobecné vymedzenie pojmu korupcia, ktoru chape ako ,zneuZitie (verejného)
postavenia na osobny prospech”?2 Zdoéraziuje, ze korupénymi platbami i transakciami sa napomaha

1 Pozri glosar TSI https://www.transparency.org/glossary/term/extortion.

2 Dokument EK Postdenie rizika podvodu a U€inné a primerané opatrenia proti podvodom, Eurdpske Strukturéine a investiéné fondy — usmernenia pre
Clenské Staty a organy zapojené do programu, 16.06.2014, Eurépska komisia, EGESIF 14-0021-00. (https://ec.europa.eu/sfc/sites/sfc2014/files/sfc-
files/guidance_fraud_risk_assessment_sk.pdf)
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mnohym dalSim druhom podvodov, ako su napriklad faloSné fakturacie, fiktivne vydavky alebo nepinenie
zmluvnych $pecifikacii.

V norme ISO 370013 je pojem korupcia definovany ako ,ponukanie, sfubovanie, davanie, prijimanie alebo
poZadovanie neopravnenej vyhody akejkolvek hodnoty (ktora by mohla byt financna alebo nefinancna),
priamo alebo nepriamo a bez ohladu na miesto (miesta), v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, ako
aj Uplatok alebo odmena pre osobu, ktora kona alebo sa zdraha konat'v suvislosti s vykonnostou plnenia
povinnosti tejto osoby*.

Korupéné riziko: V uzSom zmysle sa pod tymto pojmom rozumie existencia prilezitost,
pravdepodobnosti alebo moznosti vzniku korupcie a nakladov spojenych s touto korupciou. Zahfna aj
priCiny alebo podmienky, ktoré ulahéuju vznik situacie priaznivej pre podplacanie, korupciu, korupéné
spravanie* alebo konanie.

Partner vecného vztahu (obchodny partner): externa strana, s ktorou ma organizacia® vecny vztah8
alebo planuje zriadit nejaku formu vecného vztahu.

Protikorupéna prevencia (,predchadzanie korupcii®, ,prevencia korupcie®): Pod tymto pojmom sa
rozumeju systematické postupy na:
a) odhalovanie a odstrarovanie pricin, prileZitosti a podmienok priaznivych pre vznika existenciu
korupcie;

b) zmenSovanie a odstrariovanie korupénych rizik;

C) zniZenie pravdepodobnosti alebo moZnosti vzniku korupcie;

d) odradzanie 0sdb od pachania trestnych ¢inov korupcie;

e) posilfovanie kultury etiky, integrity a protikorupéného povedomia.

Riziko korupcie je riziko, ktoré vyplyva z korupcie, resp. podplacania.

Systém protikorupéného manazérstva: znamena subor vzajomne prepojenych alebo vzajomne sa
ovplyviujucich prvkov organizacie na vytvorenie protikorupénych politik, cielov a procesov na
dosahovanie protikorupénych cielov.”

Verejna integrita sa chape ako dosledny sulad konania so spoloénymi etickymi hodnotami, zasadami a
normami s cielom podporovat a uprednostiiovat verejny zaujem pred sukromnymi zaujmami vo verejnom
sektore. V kontexte Cinnosti orgdnov moci sa zaroven chape ako Cestnost, poctivost, nezaujatost,
nestrannost, reSpektovanie doéstojnosti, sluSnost, korektnost, transparentnost a doveryhodnost pri
vykonavani Uradnych povinnosti a zverenych pravomoci. Je nesporné, Ze medzi verejnou integritou a
korupciou je nepriamoumemny vztah.

Verejny zaujem sa chape ako zaujem trvalo a udrzatelne zlepSovat v sulade so zadsadami pravneho
Statu a vSeobecne uznavanymi zasadami etiky a moralky kvalitu Zivota, Zivotnych podmienok a blahobytu
vSetkych obCanov alebo vacsine ob&anov.

V Ustavnom zakone &. 357/2004 Z. Z. o ochrane verejného zaujmu pri vykone funkcii verejnych
funkcionarov v § 2 ods. 2 je pojem verejny zaujem na Ucely tohto zakona vymedzeny ako ,zaujem, ktory

3 STN ISO 37001:2019.
4 Vratane postoja, re¢i, pohybov, gest, signalov a dalSich prejavov, o ktorych je mozné odévodnene predpokladat, ze osoba dava najavo svoj imysel
byt U€astnikom korupéného vztahu.
5 Podla ISO 37001 je to osoba alebo skupina [udi, ktora na dosahovanie svojich ciefov ma vlastné funkcie so zodpovednostami, pravomocami a
vztahmi.
6 Vecny vztah sa podla ISO 37001 chape v $irSom zmysle tak, Ze predstavuje ¢innosti, ktoré su relevantné na ucely existencie organizacie.

7V norme STN ISO 37001:2019-02 (01 0106) sa pouziva termin ,systém manazérstva proti korupcii‘. Na Ucely tohto protikorupéného programu
sa namiesto neho ako synonymum pouziva priezracnej$i termin ,systém protikorupéného manazérstva“. V hovorovej reci je akceptovatelny aj
vyraz ,protikorupéné riadenie®.

8 Odporticanie Rady OECD o verejnej integrite, OECD 26.1.2017. http://www.oecd org/gov/ethics/recommendation-public-integrity:
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prinaSa majetkovy prospech alebo iny prospech vsetkym obcanom alebo vacsine obcanov”.

V zékone €. 552/2003 Z. Z. o vykone prace vo verejnom zaujme sa v § 2 ods. 2 verejny zaujem uvadza
ako ,zaujem, ktory prindsa majetkovy prospech alebo iny prospech vSetkym ob¢anom alebo vécsine
ob¢anov. U zamestnancov zamestnavatela, ktorymi su pravnické osoby podla § 1 ods. 2 pism. c), vykon
prace voverejnom zaujme je aj plnenie povinnosti zamestnancov v zaujme tychto pravnickych os6b podla
Obchodného zékonnika®“.

Verejny zaujem ako predmet sustredeného Usilia sa vSak nechape ako svojvola na ukor ostatnych osob,
ale ako opravneny narok®, pri ktorom sa nezhorsi situacia ostatnych osob, a dodrZia sa jasné a urcité
kritéria demokracie! a pravneho $tatu.

ZvySovanie povedomia o korupcii sa chape ako interaktivny komunikaCny proces zlepSovania
schopnosti vnimat a pochopit' suvislosti korupcie, jej prejavy, spdsoby a nasledky, ako aj rozvijania
sposobilosti, zruénosti, motivacie a postojov potrebnych na aktivizaciu protikorupéného spravania.

POUZITE SKRATKY

CKO Centralny koordinaény organ

EK Eurdpska komisia

ESIF Eurdpske Strukturalne a investi¢né fondy

EU Eurépska Unia

GR generalny/na riaditel’ka

GT SU generalny tajomnik sluZzobného uradu

IT Informacné technoldgie

OECD Organizécia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj

PKP ProtikorupCny program

TZ Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorSichpredpisov
Trestny zakon Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorSichpredpisov
URHH Urad pre regulaciu hazardnych hier

3. Vychodiska protikorupéného programu

Posobnost URHH definuje § 77 zakona o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, podla ktorého Urad najma vydava vSeobecné licencie a
rozhoduje o udeleni a odnati individualnych licencii, rozhoduje o vydani povoleni na odborné
posudzovanie a vykon dozoru pre zamestnancov poverenej skuSobne, vykonava cCinnosti
prevadzkovatela informa¢ného systému v oblasti prevadzkovania hazardnych hier, vedie centrélny
register prevadzkovatelov hazardnych hier a centralny register umiestnenia herni, je spravcom registra
vylu¢enych o0sbb, vykonava dozor nad poskytovanim zakézanych ponuk, vydava metodické usmemenia
pre dozorované subjekty, vykonava spravu odvodov do $tatneho rozpoétu, vykonava dozor a kontrolu
nad dodrZiavanim tohto zakona a inych suvisiacich vSeobecne z&vaznych pravnych predpisov a v
pripade porusenia pravnych predpisov udeluje sankcie.

9 http://publicinterest.info/?q=public-interest-political-philosophy-and-study-public-administration
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4. Faktory, ktoré maju vplyv na realizaciu protikorupénej politiky na URHH

4.1. Faktory, ktoré maju priaznivy vplyv na realizaciu protikorupénejpolitiky
e vobla bojovat proti korupcii s ciefom zniZovat korupéné rizika;
e podpora vedenia URHH pri vypracovani a zavedeni PKP URHH do praxe.

4.2, Faktory, ktoré maju nepriaznivy vplyv na realizaciu protikorupénej politiky
e nizka dovera zamestnancov v u€innost uplatriovania protikorupénych pravidielv praxi;
e nedostatocné vedomosti o efektivnych postupoch boja proti korupcii a
protikorupCnej prevencie na URHH zo strany zamestnancov;
¢ uplatiovanie protikorupCnych pravidiel a moralnych zasad v organizacii je ¢asto vnimané
ako formalne.

5. Priority PKP URHH

Protikorupcny program URHH vychadza z priorit Protikorupénej politiky Slovenskej republiky na
roky 2019 — 2023 ako ajz Narodného protikorupéného programu Slovenskej republiky.

Priorita €. 1: Vytvarat a neustéle zlepSovat protikorupcné prostredie
Priorita €. 2: Zaviest efektivny systém manazérstva proti korupcii

6. Riadenie protikorupénych rizik

URHH zaviedol riadenie korup&nych rizik prostrednictvom interného riadiaceho aktu a identifikoval
rizikové oblasti korupcie.
Pri zavadzani riadenia protikorup&nych rizik boli identifikované ako rizikové nasledovné oblasti:
e v organizacii chyba efektivny systém manazérstva proti korupcii;
e niektoré pracovné pozicie mozu byt vystavené neZiaducim vplyvom s dosahom na
rozhodovaci proces;
e mbzu existovat podmienky priaznivé pre klientelizmus, protekcionarstvo, nezakonné
tajné dohody a Ucast v korupénych schémach;
e v organizacii chyba kultura verejnej integrity.

Identifikované oblasti a navrhy rieSenia na ich zmiernenie az odstranenie su sucastou tohto programu.

7. Ciele a opatrenia PKP URHH

Opatrenia su navrhnuté na zaklade uloh vyplyvajucich z Programovych vyhlaseni viady Slovenske;
republiky z rokov 2016 a 2018, Protikorupcnej politiky Slovenskej republiky na roky 2019 — 2023, nametov
z jednotlivych utvarov URHH, na zaklade odportucani z jednotlivych externych a internych auditov a
kontrol, vyznamnych udalosti pri sprave a riadeni URHH (organizaéné zmeny, zabezpecCenie novych
¢innosti, zavadzanie novych informacnych systémov a informacnych technoldgii) a informéacii z externych
zdrojov (napr. staznosti, podnety, dopyty).



Ciel ¢.1: ZmensSit’ priestor na existenciu a vznik korupénych rizik

Ukazovatel: Identifikované a odstranené nedostatky umoZzriujlce vznik a existenciu
korupénych rizik

Identifikacia nedostatkov v organizécii, ktoré umoziuju alebo by mohli umoznit' vznik a pripadne
existenciu korupénych rizik, musi byt zalozena na faktoch (zasada dékazného zakladu). URHH zavadza
systém riadenia korupcnych rizik, v ktorom bude vyuzivat dotaznik. Dotaznik vyplneny zamestnancami
URHH poskytne informacie o korupénych rizikach na URHH a naznaci zodpovedajuce napravné
opatrenia. Na tento Ucel sa bude pravidelne vykonavat posudzovanie a hodnotenie korupénych rizik.
Pritom sa identifikuju tie korupcné rizikd, ktoré je mozné predvidat vzhladom na ucel organizacie, jej
velkost, Struktdru, rozhodovacie pravomoci, povahu, rozsah a zlozZitost' ¢innosti. Vzhladom na to, ze
URHH vstupuje do vztahov aj s externymi subjektmi, pri riadeni korupCnych rizik sa zohladriuju aj partneri
vecného vztahu a interakcie s nimi. Je dolezité zddraznit, ze identifikované korupcné riziko neznamena,
Ze automaticky dochadza resp. uz do$lo ku korupcii alebo s fiou suvisiacej protispoloenskej ¢innosti.
Toto riziko iba naznacuje, Ze existuje priestor, prileZitost alebo vhodné podmienky na uskutocnenie
korupcie.

Opatrenie €. 1.1: ZlepSovat’ systém riadenia korupénych rizik

Ukazovatele: a) vypracovany interny predpis/metodika o riadeni korup&nych rizik

b) vytvoreny kataldg identifikovanych korupénych rizik

Termin na do 31. marca 2022
vypracovania
predpisu:

Termin na do 31. marca 2022 a nésledne jeho pravidelna aktualizacia
vytvorenie katalogu
identifikovanych
korup&nych rizik:

Vlyhodnotenie do 28. februara 2023 a potom pravidelne v ramci aktualizacie PKP URHH
ucinnosti a
efektivnosti:

Gestor: riaditel kancelarie generalneho riaditela

Spolugestori: referat generalneho riaditela, riaditelia odborov

V ramci systému riadenia korup¢nych rizik bude URHH vyhodnocovat’ vhodnosta efektivnost’
existujucich riadiacich ¢innosti s cielom zmiernit a pripadne eliminovat korup¢né rizika ¢i odstranit
priestor priaznivy pre korupciu. Po posudeni korupCnych rizik sa urCi druh a uroven protikorupénych



riadiacich Cinnosti, ktoré sa uplatnia na zodpovedajlcu kategoriu korupéného rizika. Pritom sa posudi, Ci
existujuce riadiace €innosti su dostatocne ucinné. V pripade potreby budu primerane upravené.

Ciefl €. 2:

Presadzovat’ kultaru verejnej integrity na URHH

Ukazovatel:

Sulad konania zamestnancov URHH so spolonymi etickymi hodnotami,
zasadami a normami

Jednou zo zakladnych podmienok posilnovania doveryhodnosti URHH je désledné presadzovanie
kultury verejnej integrity nielen vramci URHH, ale aj vo vztahu k partnerom vecného vztahu a
pri komunikacii s verejnostou. Zamestnanci a veduci zamestnanci URHH musia konat' v sulade so
spolo¢nymi etickymi hodnotami, zasadami a normami a vo svojich pracovnych ¢innostiach v ramci svojich
pravomoci podporovat a uprednostiiovat verejny zaujem pred sukromnymi zaujmami. Vzhladom na to,
Ze medzi integritou a korupciou ¢i vznikom a existenciou korupCnych rizik je nepriamo umerny vztah, je
vhodné vélenit odporiucanie Rady OECD0 o verejnej integrite, ktory je pravnym nastrojom OECD, do
systému riadenia na URHH. V sulade s tymto odporucanim sa v ¢innosti URHH musia zohladrovat nielen
suvislosti, v ktorych tento URHH pdsobi, ale aj rizika, ktoré kulturu integrity ohrozuju, a integritu
zamestnancov prejavujucu sa v ich spravani.

Opatrenie €. 2.1: Zapracovat’ odporuc¢ania Rady OECD o verejnej integrite do prislusnych
internych predpisov URHH

Ukazovatel: a) vypracované pravidla a postupy na interné a externé oznamovanie podozreni
z korupcie, korupcného a neetického konania a inej protispoloCenskej Cinnosti
zverejnené na Sharepointe uradu a ozndmené zamestnancom uradu

Termin: do 31. novembra 2022

Vyhodnotenie do 28. februara 2023 a potom pravidelne v ramci aktualizacie PKP URHH

ucinnosti

a efektivnosti

realizécie:

Gestor: riaditel kancelarie generalneho riaditefla

Spolugestori: referat generalneho riadiela, riaditelia odborov

10 Odporti¢anie Rady OECD o verejnej integrite, OECD 26.1.2017. http://fwww.oecd.org/gov/ethics/recommendation-public-integrity;
https://www.bojprotikorupcii.gov.sk/data/files/7024_recommendationsvk-web.PDF
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8. Monitorovanie, hodnotenie a aktualizacia PKP URHH

Monitorovanie je permanentny proces, Ucelom ktorého je zistit mieru UspeSnosti vykonavania
protikorupénych opatreni a uistit sa o dosiahnutych zlepSeniach. Pri monitorovani je nevyhnutnd
spolupraca a sucinnost vSetkych zainteresovanych stran, priCom nezastupitelnt ulohu ma protikorupény
koordinator URHH, u ktorého sa priebezne sustreduju Udaje a informacie o pineni opatreni jednotlivych
organizaCnych utvarov URHH.

Hodnotenie korupcnych rizik pomaha prijimat rozhodnutia o zavaznosti korup¢nych rizik pre URHH
a opatrenia na ich rieSenia. Hodnotenie vyjadruje kombinaciu pravdepodobnosti vzniku rizikovej udalosti
s naslednym vplyvom.

Cielom monitorovania je vytvorit jasny obraz o dosahovanom pokroku.

PKP URHH je otvoreny dokument, ktory bude v pripade potreby a zistenia novych skutoCnosti
aktualizovany.

V termine do 28. februara prislusného kalendarneho roka protikorupény koordinator URHH
vyhodnoti identifikované korupéné rizika. Pri hodnoteni identifikuje pri¢iny nevykonania alebo
nedostato¢ného vykonavania opatreni, uvedie, aké zlepSenia sa dosiahli a na zaklade trendov navrhne
konkrétny postup pre dalSie obdobie, navrhne pripadné zmeny a doplnenia jednotlivych opatreni, dalSie
rieSenia problémov, ako aj spdsob eliminacie prekazok spomalujucich alebo znemozriujucich Uspesnu
realizaciu PKP URHH.

Suhrnné hodnotenie PKP URHH za uplynuly kalendamy rok sa vykond raz roCne v termine
do 28. februéra nasledujuceho roku a bude prerokované na porade vedenia URHH.

Dia 28. 02. 2022

Vypracoval: Urad pre regulaciu hazardnych hier
Referat generalneho riaditela

Vydal: Urad pre regulaciu hazardnych hier
Kancelaria generalneho riaditela
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